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Les partenaires internationaux au développement, réunis au Club

de Paris devaient décider d’un report de dette. Ils reprochaient
9 au pays |’absence de données socio-économiques fiables.

BSA a proposé le lancement du premier site Internet officiel

mauritania.mr pour le jour de la réunion le 26 mars 1998.
Etonnement et succés. La Mauritanie a obtenu le report de dette. = J SRR iar

In English
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Tourisme

Bienvenue sur le site mauritania

Agriculture
et Elevages

Le'secteur
Minier

51 wous venez du Mord, vous avez survolé le Sahara, le plus grand
desert du monde,

51 wous venez du Sud, vous avez survalé UAfrigque occidentale,

51 wous venez de 'Est ou de I'Ouest, vous avez survale le Sahara
ou l'océan Atlantigue.

Yous arrivez dans cette "Terre des hommes”, sichére 3 Antoine
de Saint-Exupéry. C'est la que lui est venue l'idée du "Petit
Prince" qu'il publiera quelques années plus tard aux Etats-Unis,
pendant la seconde guerre mondiale.

'Les Peches

Données Macro
Economiques

Financement
Jeveloppement

Investir en
Mauritanie

-018 Nouakchott Mauritan||e +525 04 05 bsagroupGINS

Reperes
Le site mauritania vous offre des informations riches et
variees. Des outils de navigation originaux vous permettent de
VYotez pour trauver les informations correspondant & vos centres d'intéréts,

ce site Quil s'agisse de division administrative,de répartition des
cultures, de gisements et sites minlers;de piturages ou de
flottes de péche industrielles et artizanales, vous

gies 73 rue 23

BSA Techn

decouvrirez aisément, en naviguant, linformation précise et validée que vous pouvez chercher,
Les Espaces specialisés comme la Phototheque, la Sonotheque, la Ludotheque, les "Statistigues", ou notre Factedr
Yirtuel vous attendent pour vous guider dans votre quéte diinformations,

Ce site est le witre, faites-nous connaftre vos réactions et vos suggestions pour l'enrichir, vos idées pour le rendre plus



La Générale de Banque de Mauritanie, premiére banque d’affaires du pays
souhaitait faire un cadeau d’entreprise de fin d’année a ses clients et prospects,
particulierement internationaux. Le cadeau devait signifier par lui-méme la

capacité a maitriser l’information économique, au plan macro-économique et
pratique.

BSA a proposé un cédérom autant artistique que statistique intitulé

« Données images et sons de Mauritanie ». Sorti a 5000 exemplaires, le cédérom
a été trois fois réédité et en 2006 il est encore demandé.

“orpdad {0 “—‘ﬁ'!'ﬂ'l"m—# .

Copyright @ 1998 BSA
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Le groupe financier Victoire (France) a souhaité développer un site

Internet de cotations et de conseils boursiers en ligne :
9 edenkey.com. Le site devait puiser 'information la plus a jour

Victoire |

dans les bases de données boursiéres tout en respectant une charte
graphique attractive. Il a fait appel a BSA (Mauritanie) pour
développer la charte graphique et implémenter le moteur d’acces
aux bases de données en temps réel.
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Manuel des Autorités Territoriales. Le Ministére de ’Intérieur, pour
promouvoir la politique de décentralisation, avait concu un module de
formation pour les Walis, les Hakems, les chefs d’arrondissements et les
fonctionnaires territoriaux (540 personnes). En plus des modules
juridiques, le Ministére souhaitait ajouter des modules « management »
et «organisation». Il a confié a BSA la conception et la diffusion de ces

modules ainsi que la rédaction de I’agenda du cours devant servir de
=== manuel de référence.
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Lancement de Mattel. Le lancement de Mattel, premier opérateur GSM, a été confié
a BSA. La ligne graphique et la signalétique (du logo aux cartes de recharges) ont
été concues en Mauritanie. BSA a été a ’origine de la stratégie marketing initiale :
en anticipant sur le démarrage (Opération Push), des abonnements promotionnels
et des formations au GSM ont été offerts aux mille plus gros consommateurs de
communications internationales.En fait, 3000 promotions ont été vendues en un
mois. Le jour du démarrage 30 000 appels ont été passés du fait des clients déja
équipés en Mattel. Dés le 2iéme jour Mattel était en régime de croisiere.

Force de vente Mattel Push
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. o : Mattel
apacité a mobiliser et former des forces de vente

Capacité a faire des ciblages marketing en Mauritanie
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Promotion du projet Adressage. La direction des collectivités locales, avait mené,
avec BSA, les premiéres expériences pilotes d’adressage urbain dans le centre-ville
de Nouakchott. Elle envisageait de généraliser cette opération a I’ensemble de la
ville (210 000 foyers a adresser, 12 000 rues a panneauter). BSA a été chargé du
business plan et de la promotion du projet aupreés des bailleurs de fonds. L’action
promotionnelle a permis de convaincre I’AFD de financer I’opération et aprés une
campagne de réunions avec présentations promotionnelles, le contrat d’adressage
généralisé a été signé en 2001 (500 millions d’UM).

: © Nécessité de Iadressage
LE PREMIER PAS VERS LA VILLE Pas de services publics L

=l I
sans contribution... __-:&",\_a

—-—-——w

contribution
sans adresse I

Création de flyers
explicatifs : ici, le
flyer-carte de visite qui se;
deplie en accordéon

Creation de slogans
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Capacite a concevoir des organisations massives



Volet communication de ’adressage généralisé de Nouakchott. L’adressage massif ’ ;;7; *
de Nouakchott (800 000 résidents, 140 000 portes, 8000 rues implantées) *{ﬂL ¥
s’accompagnait d’une enquéte socio-fiscale des foyers pour créer la base de C!N‘ ¥
données urbaine. La notion de contribution civique étant absente dans la ¥
population, ’opération d’adressage devait s’accompagner d’actions de Logo congu par BSA

communication de nature a provoquer un changement de comportement. Une
modélisation socio-culturelle a été élaborée pour servir de base au plan média.
Porte a porte, animations dans les bus, présentations aux enfants dans les écoles
théatre de rue, cinéma de quartier, film TV comico-pédagogique...
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e premier pas vers la ville
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Capacité a concevoir et gérer des
plans média complexes

des institutions et de la s
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Mobilisation générale ociéete civile



BSA avec la DTC et le SETN, organisait un séminaire international sur
la télédétection et la cartographie, a I’occasion de son partenariat
avec Spot Image, pour promouvoir [’utilisation de cette nouvelle
technologie dans les projets de développement mauritaniens. 300
participants dont 70 étrangers, invités a 3 jours de séminaire.
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Capacité a organiser et monitorer tous les aspects d’une
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communication événementielle d’ampleur nationale




Séminaire international Environnement et Pauvreté. Le PNUD, avec la Norvége, . -

devait monter un séminaire d’ampleur internationale en urgence (délai une
0 semaine). BSA a été confronté a ce défi. La prestation consistait a recueillir des . -

données (d’archives et d’enquétes) pour les intégrer aux présentations des
intervenants et a monter toute la logistique pour 300 personnes dont 40 invités
étrangers. Le projet s’est déroulé a la date prévu et dans des conditions qui ont valu
les félicitations du PNUD.
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monumentale 300 classeurs pré-imprimeés dont intercalaires
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Promotion de |’approche cartographique et marketing. BSA est engagé, pour
stimuler sa propre activité cartographique, dans la promotion du management
des entreprises par les systémes d’information géographiques. Pour démontrer
sa capacité a combiner approche cartographique et sa capacité de
communication, le calendrier 2005 est une création originale qui positionne
sur une carte de la ville les principaux lieux d’intérét de la ville vus par un
artiste mauritanien.
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Des calendriers et autres objets publicitaires originaux utiles au quotidien
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Mattel Plus. La concurrence entre Mattel et Mauritel, avait contraint Mattel a
renouveler sa politique marketing. BSA a con¢cu une démarche, a défini une nouvelle
politique de marketing en fonction des nouvelles conditions socio-économiques et a
accompagné les réalisations du plan. Associant des techniques de management
participatif telles la « Réflexion stratégique », des méthodes de créativité et une
organisation des actions terrains, BSA a fait prendre a Mattel les parts de marché
convoitées.

Renouveler la ligne graphique De l’idée, a la réalité : concevoir et mettre en ceuvre une

nouvelle politique de communication publique sur un.an
Tenues Matte| o

Rruperer be corie MM

e
c'est pas cher!!

i

Mattel

Sh'amshun + Mattel
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Exposition du cinquantenaire de Nouakchott. A [’occasion du cinquantenaire de
Nouakchott. Le Ministére de la Culture de la Jeunesse et des Sports décidaient
de faire une exposition historique retracant I’évolution urbaine. Un Comité
scientifique a été sollicité et la présidence a été confiée a Madame Turkya
Daddah qui a demandé la participation technique de BSA a la conception des
themes etala Ioglsthue de I’événement.

Lﬁﬁi'l'-‘ﬂmpr A, !iiclumn—mﬂ |
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Cpac:te a s’intégrer dans une equ:pe de réflexion strateglque pour mettre en ceuvre sa politique3



BSA s’investit surtout dans des ceuvres d’intérét national dans le domaine de la
pédagogie de masse sur des sujets impliquant les nouvelles technologies.

BSA c’est aussi une base de données exhaustive sur le tissu commercial de
Mauritanie (8000 boutiques de Nouakchott en base de données SIG), et des
capacités d’enquétes sectorielles ou massives dotées de moyens informatiques et
de télécommunications adaptés aux standards internationaux.
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des femmes

# ‘Téléphones

AGM 292900
CGA
COPRAL

Tel. 2222504 05
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